
ВОПРОС-ОТВЕТ 

Что делать, если не пришла квитанция на оплату взноса за капитальный ремонт 

Если по каким-либо причинам вы не получили квитанцию на уплату взноса, нужно 
обратиться к платежному агенту, в том числе в отделения ПАО «Красноярскэнергосбыт». 

К тому же оплатить взнос на капитальный ремонт можно, как и в предыдущем месяце. 
Сумма будет такой же. 

Квитанции могут не приходить по нескольким причинам. Например: 

- дом является аварийным и подлежащим сносу; 

- помещение находится в соцнайме (оплата возложена на собственника, наниматель 
платить не должен); 

- если ваш дом является новостройкой. Начисление взносов в таких домах (то есть 
домах, введенных в эксплуатацию после 2014 года) начинается через 2,5 года с того 
момента, когда конкретный дом появляется в актуализированной программе капитального 
ремонта. 

Добавим, что размер взноса меняется один раз в год с 1 января.  Так, с 1 января 2022 года 
произойдет увеличение взноса  на 4%, в среднем оно составит 35 копеек за один кв.м. 

 


